CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap — Tw do — Hanh phic

BAN CONG BO

CUC THI HANH AN DAN SU
TINH KON TUM

Cong bo H¢ thong quén Iy chat lwgng tai Cuc Thi hanh an
dan sy tinh Kon Tum phu hop véi tiéu chuin qudc gia
TCVN ISO 9001: 2015 d6i véi linh vire quan Iy nha nuée

trong cong tac thi hanh 4n dan sy

(Theo Phu lyc ban hanh kém theo Quyét dinh s6:141/0P-CTHADS
ngay 12 thang 7 ndm 2022 cua Cuc truéng Cuc Thi hanh dn dén s tinh Kon T um)

Ban cong bo nay c6 hiéu lwe ké tir ngay ban hanh./.

Kon Tum, ngay 12 thang 07 ndm 2022
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TONG CUC THI HANH AN DAN SU  CONG HOA XA HOI CHU NGHiA VIET NAM

CUC THI HANH AN DAN SU’ Doc lap-Tw do-Hanh phiic
TINH KON TUM
sé: M/ /QD-CTHADS Kon Tum, ngay |2-thdng %ndm 2022
FRot i . QUYET DINH

Ve viée: con.g bo He thong quin ly chit lwgng phu hop
Tleu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015

cuc TRUGNG'CUé THI HANH AN DAN SU TiNH KON TUM

Cén cir Quyét dinh sé 61/201 4/OD-TTg ngay 30/10/2014 ciia Thii tudng Chinh
phi quy dinh chitc ndng, nhiém vy, quyén han va co céu té chire ciia T 6ng cuc Thi
hanh an dén sy truc thuge Bé Tu phdp;

Cén cir Quyét dinh sé6 19/201 4/0D-TTg ngay 05/3/2014 cia Thi tmmg
Chinh phii vé viéc dp dung HE thong qudn Iy chdt lugng theo Tiéu chudn quéc gia

ICVN ISO 9001:2008 vao hoat ddng cua cdc co quan, té chite thude hé thong
hanh chinh nha nuée;

Can cir Quyét dinh s6 A40/QD-CTHADS ngay .72 thdng 07-ndm 2022 ciia
Cuc Thi hanh dn ddn su tinh Kon Tum vé viéc ban hanh va dp dung Hé thong quan

Iy chdt lwong theo tiéu chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2015 tai Cuc Thi hanh dn
dan sy tinh Kon Tum,

Can cie Quyét dinh 56 1247/QD-BTP ngay 30 thing 5 nim 2022 cia Bé
truéng Bé Tu phdp quyét dinh vé viéc cong bé thil tuc hanh chinh dwoc chudn hod,
thii tuc hanh chinh bi béi bo trong linh viee thi hanh dn dén s thude pham vi chike
nang quan Iy ciia Bg Tw phdp;

Theo dé nghi ciia T ruong Ban chi dao xdy dung va dp dung ISO.
QUYET PINH:

Piéu 1. Cong b Ha thong quan Iy chat lugng tai Cuc Thi hanh 4n dan su
tinh Kon Tum phu hep Tiéu chuin qudc gia TCVN ISO 9001:2015 theo quy dinh
tai Quyét dinh sé 19/2014/QD-TTg cua Thu tudng Chinh phu d6i véi céc linh vuc
hoat dong trong Phu luc ban hanh kém theo Quyét dinh nay.

Dleu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ban hanh va thay thé Quyét
dinh sb 156/QD- CTHADS ngay 21/7/2021 cia Cuc truéng Cuc Thi hanh 4n dan su

tinh Kon Tum v& viéc cong bd Hé théng QLCL phi hop tiéu chuin quéc gia
TCVNISO 9001:2015



Pidu 3. Ban chi dao x4y dung va 4p dung ISO ctia Cuc, Chanh Van phong,
Truéng phong céc phong chuyén mén thude Cuc chiu trdch nhiém thi hanh Quyét

dinh nay va thudng xuyén duy tri, cai tién Hé théng quan 1y chét lu:orng theo pham vi
da cong bd./.

Noi nhin: ’f& -HNC TRUUNG
- Nhu Diéu 3; %
- Tong cuc THADS (de b/c);

- Céc Phé Thng cuc trudng (& t/h);
- Trang Théng tin dién tir Cuc THADS (dé dang tai);
- Luu: VT, VP/CTHADS.



Phu luc
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CAC LINH VUC HOA’ILI)ONG CUA CUC THI HANH AN DAN SU
TINH KON TUM:] BUGC'CONG BO PHU HQP TIEU CHUAN
QUOCTGIA TCVN ISO 9001:2015

(Ban hanh kém theo Quyét dinh 56.141/QD-CTHADS ngay 12 thing 7 nim 2021 ciia
Cuc trudng Cuc Thi hanh dn dan su tinh Kon Tum).

Linh vyc quan ly nha nude trong hoat ddng thi hanh 4n dan su



TONG CUC THI HANH AN DAN SU CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

CUC THI HANH AN DAN SU Doc lap - Tw do - Hanh phiic
TINH KON TUM
Sé: [40/QD-CTHADS Kon Tum, ngay [L thdng 07 ném 2022
QUYET PINH

Ve v:ec ban hanh va 4p dung Hé thong quan Iy chat lwgng theo tiéu chuin
quéc gia TCVN ISO 90DJ, 2015 tai Cyuc Thi hanh 4n din sy tinh Kon Tum

A&

CUC TRUC)NG CUC THI HANH AN DAN SU

Can cit Quyét dinh sé 61/2014/0D-TTg ngay 30/10/2014 cia Thii tudng
Chinh phii quy dinh chitc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu té chire ciia Téng
cuc Thi hanh dn dan sw truc thuge B Tu phdp,

Can cu‘ Quyét dinh sé ]9/2014/QD I1Tg ngay 05/3/2014 cia Thu tu“ong
Chznh phii vé viéc viée dp dung Hé thong quan 1y chat luong theo Tiéu chudn
quéc gza TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong ctia cdc co quan, t6 chitc thudc
hé théng hamh chinh nha miée;

Can cir Théng tw s6 26/2014/TT-BKHCN ngay 10/10/2014 ciia Bé Khoa
hoc va Céng nghé vé viéc quy dinh chi tiét thi hanh Quyét dinh sé
19/2014/0D/TTg ngay 05/3/2014 cia Thii tuéng Chinh phu;

Can cir Quyét dinh 2343/0D-BTP ngay 25/11/2020 cia Bé trudong Bé Tu

phap vé vzec cong b M6 hinh khung H¢ thong quan Iy chat luong theo Tiéu

chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015 cho H¢ thong co quan Thi hanh dn dén
su;

Theo dé nghi cua Ban chi dao xdy dung va dp dung ISO ciia Cuc.
QUYET PINH:

Dleu 1. Ban hanh va 4p dung H¢ théng quan 1y chét luong theo Tiéu

chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015 tai Cuc Thi hanh an dén sy tinh Kon Tum
(c6 danh muc tai liéu kém theo).

Dleu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ban hanh va thay thé Quyét
dinh s6 136/QD- CTHADS ngay 03/6/2021 cta Cuc truong Cuc Thi hanh 4n dan
su tmh Kon Tum vé viéc ban hanh va ap dung Hé thong QLCL theo tiéu chuin
quéc gia TCVN ISO 9001:2015 tai Cuc Thi hanh 4n dan su tinh Kon Tum.



Pidu 3. Chanh Vin phong va Trudng chc phbng&bpyén mén thuge Cuc
trong pham vi ap dung ciua Hé théng quan ly chgt lucmg cé trach nhiém quan
triét, tudn tha va &p dung trong qué trinh gii qx;tyet cong viéc tai don vi.

Ban chi dao xay dung va ap dung ISO cua Cuc c6 trach nhiém theo doi,
dén dbe viée duy tri, 4p dung Hé théng quan ly chét lucmg da ban hanh./.

Noi nhin:

- Nhu Didu 3 (de t/h);

- Téng cuc THADS (dé blc);
- Céc Phé Cuc trudng (dé t/h);

- Trang Théng tin dién tir Cuc THADS (dé dang tai);
- Luu: VT, VP/CTHADS.




DANHMUC TA LIEU HE THONG QUAN LY CHAT LUQNG

TEU CHUAN TCVN ISO 9001:2015
(Banr kanh ke theo, Qzlyet dinh s0:140/QP-CTHADS ngay 12/07/2022 ciia

ff‘ o ;,;‘THEO

‘{ 2 Hz,fCuc Wowg}Cuc Thi hanh dn dén sy tinh Kon Tum)

% "‘-,_;._,\’{_-::.@uf 3;z~ ,/7 ,
STT \ : /Ten tai lidu M3 higu Ghi chi
Quy trinh quén ly, vin hanh H¢ thong quén Iy chit lvong
1 | Chinh sach chét luong CSCL
2 | Muc tiéu chat lugng MTCL
3 | S tay chat luong BTCL
4 | Quy trinh kiém soat thong tin dang vin ban QT.ISO.01
5 | Quy trinh quén ly rui ro va co hdi QT.ISO.02
6 | Quy trinh d4nh gié ndi bd QT.IS0.03
7 dQ;lggt&ni 1;1;3&2 soat su khong phu hgp va hanh QT.ISO.04
8 gllé)rflgtgﬁ:n T;r:h ;el‘il ;:1111; Lanh dao ddi véi Hé QT.ISO.05
Quy trinh gidi quyét thi tuc hanh chinh
9 | Quy trinh yéu c4u thi hanh 4n déan su QT.NV.01
G dQl?gctfﬁT}ﬁ ar;hhm;ntal san da ké bién d& trir vao tién QTNV.02
11 | Quy trinh yéu ciu thay d6i Chép hanh vién QT.NV.03
12 | Quy trinh d nghi mién, giam phi thi hanh 4n QT.NV.04
03 t(}gl?{l at;hirméndé nghi mién, giam chi phi cudng ché QTNV.05
14 | Quy trinh x4c nhan két qué thi hanh an

QT.NV.06




